COOP

Fakta om det nya medilemsprogrammet

Den 1 juli 2014 lanserar Coop ett nytt

Samla och

medlemsprogram for 3,4 miljoner anvanda

medlemmar.

Det nya medlemsprogrammet bestar av ot s - . Mojtighet
flera delar: e | i

Coop

H
L] ..
e Poangsystem P ridningen
e Personliga erbjudanden hos Coop ) <ot
¢ Medlemserbjudanden och
medlemspriser hos Coop
e Partner erbjudanden
e Moijlighet att delta i och paverka utvecklingen av Coop via Medlemspanelen
och Smaktestarna
e Tidningen Mer Smak som kommer med elva nummer per ar
(till dem som handlar for Gver 1 000 kr/manad)

Poangsystemet - samla och anvanda poang

Varje krona som en medlem handlar for hos Coop eller hos foretag som &r partner i
Coops medlemsprogram, ger en poang som kan anvandas till matvaror, upplevelser
eller tjanster som exempelvis semesterresor, konsertbiljetter och hotellnatter. Véaljer
man dessutom att betala med sitt Coop MedMera-kort sa far man tva poang for varje
handlad krona hos Coop. Tobak, presentkort, spel, apoteksvaror och férmedlade
tjanster, som till exempel postarenden, ger inte poang.

Medlemmar som handlar hos Coop for i genomsnitt 3 500 kr i manaden eller mer,
det vill sdga uppnar minst 21 000 poang under sex manader, belonas med en
dubblering av sina poang. Det kommer ocksa att finnas tillfalliga kampanjer som ger
extra poang, till exempel dubbla poéng pa det forsta kbpet i Coop-butiken efter den 1
juli.

Ett hushall, matkollektiv eller studentkorridor kan hjalpas at att samla poéng
tillsammans genom att skaffa extrakort, och det finns inga krav pa att man ska vara
skriven pa samma adress.

For att ta del av poangerbjudanden, dar aven rabattcheckar ingar, gar medlemmen
in pa coop.se eller i Coop-appen och véljer sina varor. Det gar ocksa bra att ga till
Medlemspunkten i butiken och dra sitt kort for att valja vad de samlade podngen ska
anvandas till. Det finns inget bestamt varde i pengar som en podng motsvarar, utan
det varierar fran gang till gang beroende pa erbjudande och partner.
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COOP

Coops partners i det nya medlemsprogrammet

| det nya programmet samlar du poéang hos vara partners: Akademibokhandeln,
Brothers, Fritidsresor, Nordic Choice Hotels, Polarn O. Pyret och Swebus. Fran 1
oktober kan medlemmar aven vaxla poang till/fran SAS EuroBonus.

Dessutom kommer alla medlemmar att f& medlemserbjudanden fran bland annat
konsertarrangdren Live Nation, Wallmans nojen, SF-Bio, Tallink Silja, Coop
Hotellpremie och boksajten bokus.com

Personliga erbjudanden hos Coop

Coop MedMera medlemmar som handlar fér minst 1 000 kr/manaden far i det nya
medlemsprogrammet flera personliga erbjudanden pa varor i Coops butiker. Vilka
varor som erbjuds beror pa vad medlemmen brukar handla. Exempelvis kommer de
som ofta kdper en viss typ av mejeriprodukter f erbjudande om att kopa just dem,
eller kanske prova en ny mejeriprodukt till ett lagre pris an det normala. Erbjudanden
finns automatiskt pa Coop MedMera-kortet.

Coops medlemspriser och medlemserbjudanden

Varje manad sanks priserna pa utvalda varor i Coops butiker. Coop och partners har
ockséa formanliga medlemserbjudanden. En del erbjudanden, som lagre priser pa
hotelln&atter galler alltid. Andra erbjudanden ar tillfalliga, som till exempel biljetter till

konserter, resor eller férhandsvisning pa bio.

Information om de olika typerna av erbjudanden finns pa& coop.se, Coop-appen (finns
for Android och Iphone) och i Medlemspunkten i Coop-butikerna.
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Sa tjanar hushallen pa det nya medlemsprogrammet

Tva likadana

hushall med olika

anvandning av Q
Handlar pa Coop

medlems- o for 6 140 kr/man

programmet | \ Anvéinder MedMera

Mastercard
Handlar ofta i andra
butiker och hos
Coops partners

| o Grundpoéng: 73 680p
TVABARNSFAMILJ 1 Dubblering: 73 680p

Bankpoéng: 88 680p
Partnerpoang: 25 000p
Handlar pa Coop

for 6 140 kr/man med SUMMA AR: 261 040p
MedMerakort

Grundpoéang: 73 680p
Dubblering: 73 680p
Bankpoang:

Partnerpoang:

SUMMA AR: 147 360p

Familj med tva vuxna yrkesarbetande och tva barn i skolaldern, alla maltider i
hemmet utom lunch. Ink6p mat varav en del dyrare ekologiska varor samt
forbrukningsvaror fér 6 140 kr/manaden enligt Konsumentverkets normer.

Genom att anvdnda MedMera Mastercard och ofta handla i andra butiker och hos

Coops partners kan familj nr 2 tjana 113 680 poang mer an familj nummer 1 i
exemplet ovan.
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Tva likadana

hushall med olika PAR UTAN BARN 2
anvandning av

= Handl a C
medlems : for 3 420 krimén
programmet Anvander MedMera

Mastercard

Handlar ofta i andra
butiker och hos
Coops partners

PAR UTAN BARN 1 Grundpoéang: 41 040p

Dubblering: Op
Bankpoang: 56 040p

Handlar pa Coop Partnerpodang: 15 000p

for 3 420 kr/man med
MedMerakort

Grundpoang: 41 040p
Dubblering:

Bankpoang:

Partnerpoang:

SUMMA AR: 112 080p

SUMMA AR: 41 040p

Par utan barn, yrkesarbetande, alla maltider i hemmet utom lunch. Ink6p mat varav
en del dyrare ekologiska varor samt forbrukningsvaror for 3 420 kr/manaden enligt
Konsumentverkets normer.

Genom att anvanda MedMera Mastercard och ofta handla i andra butiker och hos
Coops partners kan familj nr 2 tjana 71 040 poang mer an par nummer 2 i exemplet
ovan.
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SINGEL 2

Handlar pa Coop
for 1 745 kr/man

Anvander MedMera
Mastercard

Handlar ofta i andra
butiker och hos
Coops partners

SINGEL 1 Grundpoang: 20 940p
Dubblering: Op

Bankpoéng: 32 940p

Handlar pa Coop Partnerpoéang: 5 000p
for 1 745 kr/man med
MedMerakort SUMMA AR: 58 880p

Grundpoang: 20 940p
Dubblering:

Bankpoang:

Partnerpoéang:

SUMMA AR: 20 940p

Singel, yrkesarbetande, alla maltider i hemmet utom lunch. Inkdp mat varav en del
dyrare ekologiska varor samt forbrukningsvaror: 1 745 kr/manaden* enligt
Konsumentverkets normer.

Genom att anvdnda MedMera Mastercard och ofta handla i andra butiker och hos
Coops partners kan singel nr 2 tjana 37 940 poang mer an singel nummer 2 i
exemplet ovan.

*Genomsnitt av en singelman respektive singelkvinnas forbrukning
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Exempel pa hur poang kan anvandas

Dubbla poéng Dubbla poang Dubbla poang

5x30 kri Jamie Oliver Cykel 28” Karcher T&R till
rabattcheckar Stekpanna Logan Bellevue Hogtryckstvatt USA med SAS

Biobiljett

2x30 kri 2 Biobiljetter Barncykel 12” Cykel 28” Karcher
rabattcheckar Logan Happy Logan Bellevue Hogtryckstvatt

Beroende pa hur aktiva medlemmarna ar sa tar det olika lang tid att samla och
anvanda poang.
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